Vejledning til betaling for strém via cPay/cWallet

Marselisborg Havn er ved at overga til et nyt betalingssystem, som hedder

cPay/cWallet. Kort sagt gar systemet ud p3, at du kan betale for strem og andre

ydelser vha. din telefon eller din computer.

Der vil Ipbende komme flere funktioner i cPay, men til en start er her en guide
til, hvordan du kgber strgm.
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2. Du kan tilga cPay via nettet pa
din telefon/computer, men du kan
ogsa veaelge at installere cPay pa din
telefon som en webapp/genvej pa
din telefon (cPay findes ikke som
”almindelig” app).

cPay som webapp pa din telefon:

- Hvis du har Android, klikker du pa
de tre prikker gverst til hgjre. Veelg
"Installer app”.

- Hvis du har iOS, veelger du ikonet
"firkant med pil op”:

- Her klikker du pa ”Fgj til [B
hjemmeskaerm”. Nu ligger der et
cPay-ikon pa din telefon sammen
med dine gvrige apps.

- OBS. Der kan vaere andre mader
at ggre dette pa, hvis du har et
andet styresystem.
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3. | cPay kan du vaelge mellem

forskellige steder og forlystelser.

Scroll ned og klik pa Marselisborg
Lystbadehavn.
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4. Du kan nu veelge forskellige
ydelser i Marselisborg Havn.
Hvis du fx vil kgbe strgm,

o

klikker du pa "Kgb strgm”.

Hvis det er fgrste gang, du bru-
ger cPay, skal du vaelge "Ny
kunde” (den skal vaere marke-
ret med sort).
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5. | kalenderen veelger du det
antal dage, du gnsker at kgbe
strgm til.
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6. Nu skal du vaelge, hvilket
stik, du gnsker strgm fra.

Det er vigtigt, at stremstikkets
nummer og dit pladsnummer
er det samme. Derfor:

Scroll ned til dit pladsnummer,
eller sgge nummeret frem. Klik
pa det, og tryk pa "Fortsaet”.
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Veelg varer fra listen Indkagbskurv
Marselisborg Lystbadehavn / Strem til bad Ma rseliSbO rg Havn

© udigber om 11:43
Strompakke 10

@ Kwh (-] 1 Strom til bad X Fjern

22,50 DKK ©3 17. nov. 2021-19. nov.
2021 Nyt ——
@ Kort visa @ @ =+
Enheder
Total 22,50 DKK
Strem til bad E 169 (169) Kort
ortnummer
Badnavn Rediger
Badnavn Test Udlgber (mm/aa)| CVC @
Varer Rediger
1x Streampakke 10 kWh 22,50 DKK

Jeg accepterer betingelserne
Jeg accepterer Brugervilkarene,

@ @@ T wvsa % o e Handelsbetingelser og Privatlivspolitik for
Marselisborg Havn.

é s Husk mig
Gem mine betalings- og leveringsdetaljer.

Total 22’50 DKK Hermed accepterer jeg Brugervilkarene for
< O O “Gem mine detaljer” og samtykker til, at Nets
behandler mine data i overensstemmelse med
D Jeg har leest og accepteret handelsbetingelserne Nets Privatlivspolitik.
(lees mere).
H 2 2 Jeg har laest og accepteret
7' NOter dln bads navnl Og ga fortrolighedspolitikken (laes mere). Betal 22’50 kr
videre.
‘ Ga til betaling - ’
Nu skal du vaelge, hvor meget 8 9 q 'e) O
stregm, du vil kebe. < O =
Strgmmen szelges i pakker a 10 8. Du far et overblik over dit kgb.
KWh. Du far ikke refunderet 9. Indtast kortnummer, udlgbsdato og
Som du kan se, er det kun muligt CVC fra dit betalingskort.

penge for strgm, som du ikke

b * at betale med kort. Du kan derfor .
ruger. Bekreeft, at du accepterer betingelser-
IKKE betale med fx AppelPay eller

Klik pa ”Fortseet” og ga videre til MobilePay.

betaling. ) , , Klik p& den nederste boks, hvis du vil
Orienter dig om handelsbetingel-

ne ved at klikke pd boksen.

] » . have, at dit betalingskort skal huskes til
ser og fortrolighedspolitik, og klik
. naeste gang.
pa de to nederste felter.

Klik pa ”Ga til betaling”.

*Stremprisen reguleres Igbende.
Se den aktuelle pris i prislisten
pa havnens hjemmeside.
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cWallet
cwallet.compuapp.dk

Velkommen til
cWallet

Efter betaling bliver du videre-
stillet til cWallet, som skal be-
nyttes til overblik over dine
kgb i havnen.

Ligesom med cPay kan du
gemme cWallet pa din telefon
som webapp/genvej.

) A cwallet.compuapp.dk/hc
& Start

7. februar 2022 - 28. februar 2022

Dit ophold hos
Marselisborg
Lystbadehavn

Strom til bad

Her ser du din side i cWallet
med overblik over dit strem-
keb.

‘ Q Rutevejledning

‘ +2 Inviter

[ + Tilkeb

Betalingsoplysninger

7. feb. 2022 - 28. feb. 2022
Strempakke 10 kWh

Indbetalinger / Rabat

Modtaget betalingskort
(025e00006200f8b6772958ff83 (7.
feb. 2022)

25,00
DKK

Betyder at du har
DKK > Lgbt strgm for 25 kr.

-25,00

Total 2%22
0,00
Saldo DKK
[ E Download faktura
Betyder at har kgbt
Enhedsoplysninger i i
s £ 150 (150) strgm til stik nr. 150.
nhea: o
" Derfor skal du ogsa
Forbrug ligge pé plads 150.
Fra dato
07.02.2022 M
Til dato
07.02.2022 v
0.00 kWh
—p  Her kan du fglge dit
forbrug.
o
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Her kan du teende/

> slukke for stremmen:

Hvis feltet er grat, er
det aktiveret.
Dvs. her er strgmmen

[ Kob mere -

] teendt.
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